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параметрами, в генерованих зображеннях можуть зустрітись елементи не пов’я-

заних між собою картин. Наприклад, це може бути стилізоване обличчя в поєд-

нанні з гіперреалістичними очима, чіткий передній план та пікселізований фон, 

зміна художнього стилю в окремому елементі. Питання, що потрібно поставити: 

«Цей елемент – частина зображення чи випадковий додаток?». 

У процесі аналізу зображень, створених штучним інтелектом, стає очевид-

ним, що навіть попри високий рівень візуальної якості, ШІ все ще припускається 

помилок, які є маркерами його машинного походження. Найбільш надійними 

способами ідентифікації згенерованих зображень залишаються увага до анатомії, 

тексту, структури, контурів та повторів. Застосування критичних запитань до ок-

ремих елементів картини дає змогу не лише викрити штучне походження зобра-

ження, а й глибше зрозуміти принципи роботи генеративних моделей. Подібний 

підхід сприяє підвищенню цифрової грамотності та візуальної обізнаності сучас-

ної людини. 
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Інформаційно-комунікаційна діяльність – це процес створення, збору, оброб-

ки, передавання, зберігання та розповсюдження інформації за допомогою різно-
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манітних засобів зв’язку [1]. Вона має ключове значення для компанії, оскільки 

забезпечує безперервний обмін інформацією як всередині організації, так і з зов-

нішнім середовищем. Сприяє злагодженій роботі всіх підрозділів, оперативному 

прийняттю рішень, налагодженню ефективної взаємодії з клієнтами, партнерами 

та постачальниками. Завдяки якісній комунікації компанія може швидше реагу-

вати на зміни ринку, покращувати обслуговування, будувати довіру до бренду та 

формувати позитивний імідж. До того ж вона допомагає зменшити кількість по-

милок, уникати непорозумінь і підвищувати загальну продуктивність праці. 

Інтернет-провайдер – це компанія, яка надає користувачам доступ до мережі 

Інтернет. Доступ до інтернету здійснюється через багаторівневу систему провай-

дерів. Провайдери першого рівня (Tier-1) володіють глобальними магістралями 

та постачають інтернет-трафік провайдерам нижчих рівнів. На другому рівні 

(Tier-2) працюють національні або регіональні компанії, які закуповують трафік 

у Tier-1 і розподіляють його далі. Провайдери третього рівня (Tier-3) та нижчих 

рівнів займаються підключенням безпосередньо кінцевих користувачів. Багато 

інтернет-провайдерів пропонують комплексні пакети, що включають доступ до 

інтернету, цифрове телебачення та телефонний зв’язок. Однак їх основною функ-

цією залишається стабільне та швидке підключення користувачів до мережі [2]. 

Інформаційно-комунікаційна діяльність відіграє ключову роль в управлінні 

підприємством, зокрема й для інтернет-провайдера. У сфері стратегічного управ-

ління вона забезпечує керівництво актуальною та достовірною інформацією, не-

обхідною для розробки ефективних стратегій і адаптації до змін у зовнішньому 

середовищі, що сприяє збереженню конкурентоспроможності. У контексті опе-

ративного управління вона забезпечує злагоджену координацію щоденних про-

цесів і обмін даними між структурними підрозділами та співробітниками. У ро-

боті з персоналом інформаційно-комунікаційна діяльність сприяє налагодженню 

ефективної взаємодії всередині колективу, що позитивно впливає на мотивацію, 

залученість і продуктивність працівників. У сфері маркетингу та клієнтського 

сервісу вона дає змогу швидко реагувати на потреби клієнтів, підтримувати з 

ними ефективний діалог і підвищувати якість обслуговування [3]. 

У сучасних умовах така діяльність нерозривно пов’язана з використанням 

новітніх інформаційних технологій, серед яких – автоматизовані системи управ-

ління для обробки даних та підтримки прийняття рішень; платформи для внутріш-

ньої та зовнішньої комунікації, включно з електронною поштою, месенджерами, 

відеозв’язком; інструменти для взаємодії з клієнтами через соціальні мережі та 

корпоративні сайти. 

Ефективність інформаційно-комунікаційної діяльності визначається резуль-

тативністю компанії, якістю оброблюваної інформації та рівнем розвитку техніч-

ного й програмного забезпечення, що показано на рис. 1. 

Однією з актуальних проблем для інтернет-провайдерів є уникнення отри-

мання надлишкової або нерелевантної інформації, яка не відповідає реальним по-

требам компанії. У цьому контексті ключовими завданнями є насамперед чітке 

визначення цілей використання інформації. Важливо точно сформулювати, для 

чого саме потрібна інформація, адже від цього залежить вибір методів її пошуку. 
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У випадках, коли необхідно вирішити нестандартне завдання, сам процес пошуку 

може стати предметом окремого аналізу. Іншим важливим аспектом є врахування 

бюджетних обмежень, пов’язаних зі збором і обробкою інформації. Підприєм-

ству треба адекватно оцінити, які ресурси воно може виділити на інформаційне 

забезпечення, аби раціонально використовувати кошти й отримати найбільшу ко-

ристь від інформаційних процесів. 

Рисунок 1 – Напрями оцінювання 

інформаційно-комунікаційної діяльності інтернет-провайдера 

Джерело: розроблено автором 

 

Основні особливості інформаційно-комунікаційної діяльності інтернет-про-

вайдера полягають в тому, що він забезпечує доступ користувачів до інтернету, 

використовуючи сучасні технології підключення, зокрема оптоволоконні лінії, 

DSL або бездротові мережі. У цьому процесі провайдери виступають посередни-

ками між глобальними операторами зв’язку та кінцевими споживачами. 

Також важливим складником їх діяльності є технічне обслуговування мере-

жевої інфраструктури – провайдери відповідають за справну роботу обладнання, 

серверів і каналів зв’язку, що забезпечує стабільність і безперебійність з’єднання. 

Окрему увагу вони приділяють інформаційній безпеці, дотриманню вимог 

законодавства щодо захисту персональних даних та авторських прав, що забезпе-

чує правомірне функціонування в цифровому середовищі. 

Комунікація з клієнтами відбувається через різноманітні канали, зокрема 

офіційний вебсайт, соціальні мережі, онлайн-чати та гарячі лінії. Це дає змогу 
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інформувати абонентів про актуальні новини, оновлення тарифів чи технічні ро-

боти, а також оперативно реагувати на звернення. 

Сучасні провайдери активно впроваджують інструменти інтернет-маркетингу 

для просування своїх послуг. Контекстна реклама, SEO та соціальні мережі допо-

магають залучити нових користувачів і зберегти лояльність постійних клієнтів. 

Загалом ефективна інформаційно-комунікаційна діяльність є основою успіш-

ного функціонування інтернет-провайдерів: вона сприяє високій якості послуг, 

підтримує довіру користувачів і забезпечує відповідність нормативним вимогам 

у сфері інформаційних технологій. 
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Політична комунікація – один із ключових аспектів успішного функціону-

вання сучасної держави. Взаємодія влади, громадян та інших політичних акторів 

впливає на низку процесів всередині суспільства, тому особливо вагомим є забез-

печення ефективної політичної комунікації. Зазначимо, що сучасний світ досі ха-

рактеризується збереженням авторитарного політичного режиму, який, на відміну 

від демократичного, передбачає порушення свободи слова людини, жорсткий конт-


